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PERSBERICHT 
 
 
Triple P sluit meerjarenovereenkomst met ministerie van  
Financiën voor volledige vernieuwing telefonieomgeving 
 
Vianen, 20 mei 2008 – ICT-dienstverlener Triple P heeft een meerjarenovereenkomst 
getekend met het ministerie van Financiën voor de volledige vernieuwing van haar 
telefonieomgeving. Het contract past binnen de raamovereenkomst van 
OverheidsTelecom 2006 (OT 2006). Triple P werd binnen dit omvangrijke 
aanbestedingstraject geselecteerd als leverancier voor het onderdeel Centrales. De 
raamovereenkomst voor dit onderdeel geldt voor  96 overheidsinstellingen, variërend 
van ministeries tot en met gemeenten en waterschappen. 
  

Triple P gaat bij het ministerie van Financiën 
de oude PABX-omgeving vervangen door 
een IP-gebaseerde Mitel-omgeving. Het gaat 
daarbij om circa 1.860 werkplekken. In de 
eerste fase maakt Triple P de 
basistelefoniefunctionaliteit beschikbaar. In 
de loop van 2009 gaat het ministerie 
vervolgens samen met Triple P starten met 
het implementeren van Unified 
Communications-mogelijkheden. “Dan willen 
we onder meer de telefonie waar mogelijk 

integreren met de kantoorautomatisering”, zegt Paul Theuvenet, manager ICT bij het 
ministerie van Financiën. “Het is dan bijvoorbeeld mogelijk om mensen te bellen 
vanuit de Outlook-contactpersonenlijst en voicemail en e-mail te integreren. Ook 
kijken we naar de aanwezigheidsfunctionaliteit en naar mogelijkheden om met behulp 
van telefonie informatie te ontsluiten.” Naast de implementatie van de nieuwe 
omgeving neemt Triple P voor de komende zes jaar ook het beheer en onderhoud op 
zich.  
 
Een belangrijke eis vanuit het ministerie was een optimale aansluiting van de Mitel-
omgeving op het beveiligingsprotocol 802.1X. Theuvenet: “We hebben dit protocol 
gekozen als basis voor onze totale beveiligingsstrategie. Daarom was het cruciaal dat 
de nieuwe Mitel-omgeving daar naadloos op aansluit, wat het geval is. Het grote 
voordeel daarvan is niet alleen een goede beveiliging door automatische identificatie 
van een pc of IP-telefoon, maar ook vereenvoudigd beheer. We kunnen op elk 
moment zien waar welke pc’s of telefoons zijn aangesloten.” 
 
Door de overstap op IP-telefonie neemt volgens Theuvenet niet alleen de 
functionaliteit van de telefonieomgeving toe. “Ook de betrouwbaarheid stijgt. Een 
traditionele PABX-omgeving is zelden dubbel uitgevoerd. Bij IP-telefonie is dat geen 
probleem. Door een redundante aanpak van de nieuwe Mitel-omgeving kunnen we 
de continuïteit van de telefonie binnen het ministerie beter garanderen.”  
 
Theuvenet kijkt uit naar de samenwerking met Triple P. “Voor ons is partnership bij dit 
langlopende project van groot belang. Daar hebben we tijdens de voorbereidende 
gesprekken dan ook intensief met elkaar over gesproken. Wij hebben er veel 
vertrouwen in dat we dit project gezamenlijk tot een succes kunnen maken.” 
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Triple P is enthousiast over deze eerste grote overeenkomst die voortvloeit uit de OT 
2006-aanbesteding. “Voice over IP biedt voor overheden enorme mogelijkheden om 
de efficiency te verbeteren en de beheerinspanningen te reduceren. Specifiek voor de 
Mitel-oplossing die Triple P levert, komt daar nog een relevante energiebesparing 
bovenop. Wij zijn ervan overtuigd dat we die voordelen ook bij het ministerie van 
Financiën kunnen realiseren en daarmee tevens bijdragen aan een duurzame 
oplossing”, zegt Fezi Khaleghi Yazdi, CEO van Triple P.  
 
 
### 
 
Over Triple P 
Triple P (Other OTC: TPPPF) ontwerpt, bouwt, levert en beheert ICT-oplossingen die op een efficiënte 
manier bijdragen aan de infrastructurele uitdagingen van organisaties. Het voortdurend verbeteren van de 
ICT-omgeving van onze klanten is waar Triple P voor staat. De drie p's - people, performance en partnership 
- vormen de basis voor langdurige, succesvolle relaties met onze klanten. Website: www.triple-p.nl 
 
Deze publicatie kan toekomstgerichte informatie bevatten. Deze informatie is gebaseerd op de huidige 
verwachtingen. Gegevens die in dit bericht zijn opgenomen en geen betrekking hebben op historische feiten, 
dienen te worden beschouwd als verwachtingen voor de toekomst. De daadwerkelijke resultaten kunnen 
aanzienlijk afwijken als gevolg van een aantal factoren waaronder, maar niet beperkt tot, de ontwikkeling van 
de totale ICT-uitgaven en vraag naar ICT-diensten; het moment waarop belangrijke orders worden geplaatst; 
de concurrentie en het vermogen om gekwalificeerd personeel in te huren, op te leiden en te behouden. 
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